Certifydoc per le
Associazioni dei
Consumatori




Quali vantaggi competitivi offre
Certifydoc alle Associazioni dei
Consumatori?

Guadagna tempo, denaro e la fiducia dei tuoi associati
offrendo un servizio che dia reputazione e sicurezza negli
anni.

Con Certifydoc certifichiamo fotografie, video, audio,
whatsapp e documenti digitali, che acquisiscono rilevanza
legale, attraverso la marca temporale qualificata dell'UE.

Uno dei grandi vantaggi di Certifydoc consiste nel dare ai
consumatori la possibilita di produrre prove digitali con
elevata efficacia probatoria, essenziali per la difesa dei
consumatori.

Certificarsi con Certifydoc & cosi semplice che puoi farlo in
qualsiasi momento, solo registrandoti ti regala 3 certificazioni
totalmente gratuite, senza abbonamenti o permanenza.

Paghi online solo quello che consumi al momento, se
preferisci. Il costo di una certificazione & di 2€ + IVA. Senza
limitazione di tipologie o numero di file fino a un totale di
17MB.

La documentazione con cui lavori pud essere molto varia e
complessa, motivo per cui Certifydoc rimuove i limiti e si
occupa della complessita quando si tratta di certificare.

Certifydoc fornisce in tempo reale I'e-mail dell'esito della
certificazione, puoi certificare con qualsiasi dispositivo
mobile o fisso, senza bisogno di alcuna formazione poiché
per effettuare la certificazione e sufficiente solo un browser
€ una connessione internet.

Il servizio permette di unire tutti i tipi di documenti (fatture,
contratti, screenshot, video web, conversazioni telefoniche,
messaggi whatsapp, ecc.) in un unico invio, in modo da
riceverli, condividerli e archiviarli in modo facile e sicuro.

Infine, approfitta del nostro servizio di emailing massivo
assistito con ricevuta d'invio certificata per le convocazioni
delle assemblee. Puoi delegare la spedizione ai nostri
esperti per adempiere con successo agli obblighi di legge,
ottenere statistiche dettagliate, guadagnare tempo e
risparmiare denaro.

In questo breve video vi mostriamo come Certifydoc puo
aiutare i consumatori.

https://www.certifydoc.eu/it/blog/portfolio/cittadini-
quotidianita/#section0
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Quando possiamo usare Certifydoc?

- Fatture e Contratti

Riceviamo una fattura abusiva o non corrispondente a quanto promesso o pubblicato nelle offerte
web. Certifichiamo sia i documenti che i reclami come prove di elevata rilevanza giuridica, inviando
I'e-mail risultante della certificazione alla nostra associazione dei consumatori.

- Schermate

La nostra compagnia aerea non ci rimborsa l'importo del biglietto anche se € stato annunciato nelle
condizioni di acquisto della tua area riservata. La societa cerca solo di trasformare tale rimborso in
credito di volo o di appropriarsi indebitamente dell'importo, rendendo impossibile contattare o
produrre la documentazione richiesta entro i termini arbitrariamente imposti.

Catturiamo la schermata delle condizioni proposte e delle risposte della chat interna del portale
aziendale per poter dimostrare il mancato rispetto con data certa e integrita e certifichiamo,
inviando la mail risultante della certificazione alla nostra associazione dei consumatori.

- Video sul web
Vediamo un video sul web in cui ci promettono un'offerta "soddisfatti o rimborsati" ma quando

sollecitiamo veniamo ignorati. Registra il video promozionale con un cellulare e certificalo. Avremo
cosi prova di valore legale certificato.

- Conversazioni telefoniche

Siamo infastiditi da numerose chiamate di venditori di telemarketing che ci chiedono di cambiare
forniture senza consenso. Allarmati dall'esperienza degli altri, abbiamo registrato la conversazione
e I'abbiamo certificata. Senza troppe sorprese, qualche giorno dopo, troviamo una proposta di
cambio contratto che non abbiamo richiesto con condizioni che non corrispondono a quelle
promesse telefonicamente.

Le certificazioni ci consentono di negoziare e annullare queste azioni abusive.

- Messaggi whatsapp

Abbiamo bisogno di assistenza tecnica su un elettrodomestico ancora nei 2 anni di garanzia
secondo le normative UE. Il servizio tecnico del venditore ci contatta tramite whatsapp dicendo che
garantiscono solo un anno di garanzia e solo per alcuni pezzi di ricambio.

Abbiamo registrato la conversazione WhatsApp e tutte le scuse e i rifiuti con un altro cellulare e
I'abbiamo certificata con data certa, al fine di provare la tentata violazione dei diritti dei consumatori.
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Comprendi e impara come funziona
con i nostri video tutorial

Guarda come funziona

senza registrarsi

Presenza sulle mappe #proptech e
#legaltech

Tech Barcelona
https://techbarcelona.com/company/certifydoc/

Ordine delgi agenti immobiliari della Catalunya:
http://www.mapaproptech.com/?id=index-193077&ucat=150

Ordine degli avvocati di Madrid:
https://icaminvitados.ventajasvip.com/

Hub startup di Catalonia:
http://startupshub.catalonia.com/startup/barcelona/certifydoc/1766

Lawniakea
https://lawniakea.com/producto/certifydoc/

legaltech finnovating map:
https://www.finnovating.com/news/mapa-legaltech-espana/

Comparatore Legaltech:
https://www.comparador-legaltech.com/herramientas/certifydoc/

Map Legaltech legaltechies.es:
https://legaltechies.es/2018/01/04/los-graficos-de-la-legaltech-espanola/

Legalgeek nella mappa del UK:
https://www.legalgeek.co/startup-map/certifydoc/
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Legale

Secondo la normativa vigente, foto, video e documenti elettronici hanno una rilevanza legale molto bassa
perché il loro contenuto e la loro data possono essere facilmente manipolati. Quindi, come posso
proteggermi per dimostrare lo stato di una proprieta in un dato momento?

Senza Certifydoc le prove documentali sono incerte.

- I miei documenti hanno sufficiente forza probatoria? - Sono stati manipolati?

- Possono essere impugnati? - Posso provare che sono stati creati in una data
precisa?

Con Certifydoc la risposta a queste domande sara sempre favorevole ai tuoi interessi e sara molto utile nelle
trattative con acquirenti, autorita, clienti, inquilini, proprietari, esperti, avvocati, sia nei momenti precedenti o
durante una causa. Avere prove con il massimo valore legale (efficacia probatoria) pud evitare contenziosi e
lunghi conflitti che nessuno vuole affrontare. Certifydoc funge da intermediario, le certificazioni sono rilasciate
dalle autorita di certificazione di Italia e di altri membri dell'Unione Europea, tramite marcatura temporale
qualificata.

Comunicato stampa - Sentenza definitiva per la restituzione del deposito cauzionale di una locazione
con prove certificate da Certifydoc
https://www.certifydoc.eu/it/blog/comunicato-stampa-sentenza-per-la-restituzione-di-deposito-cauzionale-
locatizio-basata-su-prove-certificate-da-certifydoc/

Comunicato stampa — Sentenza definitiva per minacce che includono prove certificate con Certifydoc
https://www.certifydoc.eul/it/blog/comunicato-stampa-sentenza-definitiva-per-minacce-che-includono-prove-
certificate-con-certifydoc/

Comunicato stampa — Sentenza definitiva per lesioni lievi che includono prove certificate con
Certifydoc
https://www.certifydoc.eu/it/blog/comunicato-stampa-sentenza-definitiva-per-lesioni-lievi-che-includono-
prove-certificate-con-certifydoc/

Maggiori informazioni sulla marcatura temporale qualificata
https://www.certifydoc.eu/it/homeit/#timestamp

Maggiori informazioni sulle autorita di certificazione
https://www.certifydoc.eu/it’/homeit/#certifiedby

Dove incontrarci

Servizio e sito web

https://www.certifydoc.eu/homeit Youtube
https://www.youtube.com/channel/lUCJUYWaHQ

5:] ZBfj5gxEeC9-i8Q

https://www.facebook.com/certifydoc
Linkedin

Instagram
https://www.instagram.com/certifydoc/
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